FICHA DE VISITA (pré-atendimento) – GR JHON
A ficha de visita tem por objetivo proporcionar um atendimento personalizado, sem desperdiçar o tempo do cliente e entregando a ele o que ele procura.
Identificação:
Nome do cliente: ______________________________________________________________
Tem filhos? Sim (_) Não (_)  Se sim, quantos? _____ Casado(a) (_) Solteiro(a) (_)
Trabalha na cidade mesmo? Sim (_) Não (_) Há quanto tempo? _______________
Interesse:
Já pesquisou algum projeto? Sim (_) Não (_) 
Quais? __________________________________________________________________________
Se sim, o que MAIS GOSTOU? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
O que NÃO GOSTOU? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
O que você MAIS GOSTA no seu imóvel atual? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
O que você MENOS GOSTA no seu imóvel atual? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Tirando o preço o que é MAIS importante para você em um imóvel? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
